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PREAMBULE

Pour assurer une utilisation durable de votre bain nordique, et en dehors
des opérations de maintenance quotidienne obligatoires, un entretien
complet annuel de la cuve et du systeme est fortement recommandé.

Si vous avez des questions ou si vous rencontrez des difficultés lors de
I'utilisation de votre bain, nous fournissons une assistance téléphonique
gratuite.

Notre technicien Jocelyn Collet est a votre disposition :
Tél.: +33 (0)6 70 98 68 12.

Pour un appui et une assistance sur place, nous intervenons dans un délai
compris entre 24h et 72h.

Nos conditions de déplacement et de main d’oeuvre sont les suivantes :

Frais de déplacement France :

e Jusqu’a 100 km : 250 € HT

* Jusqu’a 250 km : 500 € HT

e Jusqu’a 500 km : 750 € HT

e Jusgu’a 750 km : 1000 € HT
e Jusqu’a1 000 km : 1250 € HT

Pour un déplacement hors France, veuillez nous consulter.

Forfaits main d’ceuvre : hors déplacement

Installation et mise en service : 950 € HT
Intervention journée : 500 € HT
Intervention 1/2 journée : 250 € HT
Heure supplémentaire : 65 € HT
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ENTRETIEN ANNUEL

Pour assurer une utilisation durable de votre bain nordique, un
entretien complet annuel de la cuve et du systeme est fortement
recommandé.

Nous proposons un entretien annuel Pack Confort comprenant les

prestations suivantes :

* Contréle complet du systeme de filtration et de traitement,

» Vérification et réglages des sondes pH et ORP (si option
sélectionnée sur le systeme Standard et de facon systématique sur
les systemes Pro et Pro +),

* Nettoyage des quartz,

* Changement des joints,

* Changement des clapets anti-retour,

* Changement si nécessaire des flexibles d’injection ozone, pH et
ORP (si option sélectionnée sur le systeme Standard et de facon
systématique sur les systemes Pro et Pro +).

Lors de cette visite annuelle, les lampes UV et ozone pourront étre
changées si le systeme a dépassé les 6 000 heures d’utilisation.
Le colit des lampes UV et ozone est a prévoir en plus :

e Lampe UV : 120 € HT/unité

e Lampe ozone : 110 € HT/unité

*Hors pieces défectueuses a remplacer, hors contraintes d’acces et hors déplacement de notre technicien.
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ENTRETIEN ANNUEL

Pour assurer une utilisation durable de votre bain nordique, un
entretien complet annuel de la cuve et du systeme est fortement
recommandé.

Nous proposons un entretien annuel Pack Sérénité comprenant les

prestations suivantes :

* Contréle complet du systeme de filtration et de traitement,

» Vérification et réglages des sondes pH et ORP (si option
sélectionnée sur le systeme Standard et de facon systématique sur
les systemes Pro et Pro +),

* Nettoyage des quartz,

* Changement des joints,

* Changement des clapets anti-retour,

* Changement si nécessaire des flexibles d’injection ozone, pH et
ORP (si option sélectionnée sur le systeme Standard et de facon
systématique sur les systémes Pro et Pro +).

* Changement des lampes UV et Ozone.

*Hors pieces défectueuses a remplacer, hors contraintes d’acces et hors déplacement de notre technicien.
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PRESTATION PONCTUELLE

A travers cette prestation, Altipure vous propose la mise en hivernage
de votre bain nordique et de son systéme de traitement de I'eau.
Cette opération est indispensable pour maintenir durablement votre
bain et son systéme dans un bon état de fonctionnement.

Quelles sont les opérations que nous réalisons pour protéger votre
bain du froid et du gel ?

» Vérification du bon fonctionnement,

* Vidange compléete du bain,

* Nettoyage des joints, de la paroi, de la cuve et du couvercle,

* Remplissage du bain a 1/3 et contrdle du pH,

* Réglage de la température a 6°C et programmation de la filtration.

A la suite de notre intervention de mise en hivernage, il est
obligatoire que vous inspectiez visuellement et quotidiennement
votre équipement pour vérifier qu’il n’y a pas de formation de gel.

*Hors pieces défectueuses a remplacer, hors contraintes d’acces et hors déplacement de notre technicien.
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PRESTATION PONCTUELLE

...........................................................................................................

Suite a la période hivernale, Altipure vous propose le redémarrage de
votre bain nordique et de son systeme de traitement de I'eau. Cette
opération est indispensable pour assurer une remise en route de votre
systéme et une mise en eau de la cuve dans les regles de I'art.

Quelles sont les opérations que nous réalisons pour protéger votre
bain du froid et du gel ?

...........................................................................................................

* Remplissage de la cuve et vérification de son étanchéitée,

» Resserrage des cables électriques et de 'ensemble des connexions,

» Vérification du bon fonc+tonnement des lampes UV et Ozone,

» Calibrage des sondes pH et Redox/ORP,

* Remise en route du systeme et vérification de son bon
fonctionnement.

*Hors pieces défectueuses a remplacer, hors contraintes d’acces et hors déplacement de notre technicien.
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